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Politik vedr. adfærd på sociale medier 
 

 

Formål: 
Understøtte den gode kommunikation samt forebygge chikane og krænkelser på de sociale 
medier. 
 

Forældre 

- Samarbejdet om forældrenes børn bør ikke håndteres via de sociale medier 

- Vær opmærksom på, at I som forældre er rollemodeller for jeres børn i forhold til 

omgangen på de sociale medier. 

- Omtal ikke elever, forældre eller personale på de sociale medier.  

- Offentliggør ikke billeder eller videoer med mindre, du har en tilladelse fra alle på 

billedet. 

- Hvis du oplever, at dit barn bliver chikaneret eller krænket af et andet barn på de sociale 

medier, anbefaler vi, at du straks kontakter barnets forældre, så I får løst konflikten. Vi 

anbefaler, at du informerer klasselæreren om det skete, så der i skoletiden evt. kan 

følges op på dette. 

- De sociale medier er ikke velegnede til at håndtere evt. udfordringer i forbindelse med 

dit barns skolegang. Der er altid mulighed for at komme i dialog med personalet og 

ledelsen evt. ved et møde. 

- Ret henvendelse til skolens ledelse, hvis du observerer chikane eller trusler mod 

personalet – gerne med dokumentation. 

 

Elever 

- Du benytter ikke de sociale medier i skoletiden. 

- Når du er på skolen, må du kun tage billeder eller optage video eller lyd med din telefon, 

hvis det er aftalt med din lærer. Billeder, lyd og video skal slettes umiddelbart efter endt 

brug. 

- Hvis du får eller ser en ubehagelig besked eller billede, så vis den til en voksen. 

- Brug de voksne til at løse evt. konflikter. 

- Husk altid at få tilladelse inden du tager billeder. 

 
Personale 

- Opfør dig på de sociale medier, som du vil gøre på dit arbejde og i det offentlige rum i 
almindelighed.  

- Der opfordres til aldrig at skrive negativt om dine kolleger, elever, forældre, 
arbejdsplads. Husk der er ingen fortrydelsesret. 
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- Det anbefales personalet ikke er ”venner” med eller følger nuværende elever og 
forældre på sociale medier (med mindre man er private venner), da det kan sætte såvel 
elever som ansatte i en uheldig situation. 

- Del ikke fotos/videoer fra f.eks. personalefester på sociale medier uden tilladelse fra alle 
på billedet. 

- Hvis du oplever krænkelser/chikane fra elever eller forældre på de sociale medier i 
forhold til din eller kollegers person eller arbejde, skal du rette henvendelse til ledelsen 
og/eller AMR, TR. 
Jo tidligere man reagerer på en chikane, jo nemmere bliver det at stoppe evt. 
følgevirkninger. 

- Konkrete trusler om vold/stalking skal politianmeldes og er at betragte som en 
krænkelse og anmeldes som en arbejdsskade. 

- Hvis man oplever elever, der har en uhensigtsmæssig adfærd, kontaktes forældrene til 
såvel den krænkede elev som til den krænkende elev. Ledelsen orienteres. 

 
Ledelsen 
Hvis konflikter er ved at udvikle sig til chikane, bør man handle hurtigt. Da den krænkede 
medarbejder ofte vil føle afmagt i situationen, er det vigtigt, at både ledelsen, TR og kollegaerne 
tager et fælles ansvar for situationen. 
Jo tidligere man reagerer på chikane, jo nemmere bliver det at stoppe eventuelle 
følgevirkninger. 
 
Chikane og krænkelser på sociale medier er en bred betegnelse for krænkende adfærd af 
forskellig karakter, som f.eks.: 

- Kritik af medarbejdere og utilfredshed over deres arbejde. 
- Beskyldninger, rygter, historier om en person. 
- Overdreven grad af kommentering af en persons udsagn, handlinger, udseende etc. 
- Brug af øgenavn, nedladende, hoverende og truende adfærd. 
- Konsekvent at over- eller misfortolke hvad som helst offeret ytrer. 
- Har det forsætlige formål at genere. 
- Samtaler optages og lægges på internettet. 
- Ansatte filmes, og filmen deles efterfølgende på sociale medier uden den ansattes 

samtykke. 
- Oprettelser af hadegrupper mv.  

 
 

- Konkrete trusler om vold/stalking skal politianmeldes og er at betragte som en 
krænkelse og anmeldes som en arbejdsskade. 

- Er der mistanke om chikane/krænkelse, skal I sikre bevis – f.eks. screendumps af 
krænkelsen. Det er vigtigt, at medarbejderne hjælper til med dette. 

- Der arbejdes sammen med TR og AMR på at nedtrappe konflikten. 
- Ledelsen tager kontakt til krænkeren for at bede vedkommende stoppe og slette 

opslaget mv. Oplyser vedkommende om evt. konsekvenser som f.eks. en 
politianmeldelse. 

- Hvis det er muligt, kontaktes administrator for at få et opslag slettet fra f.eks. Facebook. 
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- Hvis der er tale om trusler om vold eller stalking, anmelder ledelsen episoden til politiet. 
- Ledelsen sørger for at have jævnlig kontakt til den krænkede for at sikre sig, at 

vedkommende er ok. 
- Ledelsen sørger for evt. samtaler med psykolog, hvis det vurderes at kunne hjælpe den 

krænkede. 
- Hvis krænkeren er en forælder på skolen, indkaldes denne til et møde med ledelsen og 

evt. den krænkede, hvor det gøres klart, hvilke forventninger ledelsen har til et 
fremtidigt samarbejde.  

- Hvis forældre har kommenteret negativt på et opslag på f.eks. Facebook, vurderes det 
om disse indkaldes til et møde med ledelsen. 

- Vær opmærksom på, at sagen først er afsluttet, når den krænkede mener, at sagen er 
afsluttet. 

 
Skolen opfordrer til, at vi alle bruger vores sunde fornuft. 

 

Vedtaget: 

23. november 2023 

 


